
METODI PLAĆANJA 
DAVAOCIMA USLUGA U 
ZDRAVSTVENOJ ZAŠTITI



Ključna pitanja

Metod plaćanja i jedinica na osnovu 
koje se vrši plaćanje
Visina iznosa
Prospektivno ili retrospektivno?
Usklađivanje iznosa tokom vremena



Plaćanje lekara

Po usluzi
Putem plata
Putem kapitacije
Kombinacija metoda



Plaćanje po usluzi

Nadoknada za svaku pruženu uslugu
Podstiče prekomerno pružanje usluga 
(zahtevi koje podstiču davaoci)
Finansijski rizik snosi onaj koji plaća
Nepovoljno utiče na kontrolu troškova i 
efikasnost



Plaćanje putem plata

Zasniva se na vremenu koje se provodi na 
poslu
Visina plate se određuje pregovorima između 
onog ko plaća (država, osiguranje) i 
profesionalnih udruženja i varira sa godinama, 
iskustvom i stepenom odgovornosti lekara
Ne podstiče veći rad niti pružanje većeg broja 
usluga
Potrebni su dodatni podsticaji da bi se smanjili 
troškovi i povećala efikasnost



Kapitacija

Plaćanje za svakog opredeljenog pacijenta za 
određeni vremenski period (npr 1god)
Nema podsticaja za prekomerno lečenje
Podstiče preventivne aktivnosti
Podsticaj za preterano upućivanje na više 
nivoe
Selekcija rizika



Plaćanje bolnica

Globalni budžet
Budžet po stavkama
Plaćanje po bolničkom danu
Plaćanje po lečenom pacijentu
Plaćanje po lečenom pacijentu ali 
usklađeno sa težinom slučajeva



Globalni budžet

Unapred utvrđeni iznos koji dobija bolnica za 
sve aktivnosti u toku jedne godine
Ograničavanje troškova
Potrebno utvrditi: 

iznos, 
kvantitet i 
kvalitet usluga



Plaćanje po bolničkom danu

Jedinica plaćanja definisana na osnovu broja 
dana lečenja
Podsticaj da se smanji broj usluga
Podsticaj za produženje lečenja
Podsticaj za povećanje bolničkih kapaciteta



Plaćanje po lečenom 
pacijentu

Utvrđeni iznos za sve usluge pružene tokom 
jedne bolničke epizode
Podsticaj da se smanji dužina ležanja i da se 
smanji broj usluga
Selekcija pacijenata



Plaćanje po lečenom 
pacijentu na osnovu težine 

slučaja
Najrasprostranjenije plaćanje prema DSG
Smanjuje podsticaj za prekomerno lečenje,
Kontrola troškova
Podstiče prikupljanje podataka i razvoj 
informacionog sistema
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